
 

Certificato IT19/1098.00 
 

 

Il sistema di gestione di 
 

 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 
 

  

Via Basaldella, 90 33037 Pasian di Prato (UD) Italia 
 

 

 

è stato verificato ed è risultato conforme ai requisiti di 
 

UNI EN ISO 45001:2023 
ISO 45001:2018 

 

 

Scopo della certificazione 
 

Lo scopo della registrazione è riportato in pagina 2 del presente certificato 
 

 

Settore IAF: 35, 39, 24, 31, 28, 29 
 

 

Questo certificato è valido dal 06 novembre 2025 fino al 06 novembre 2028 e la sua validità è subordinata all’esito 
soddisfacente dell’attività di sorveglianza periodica. 

 

Emissione 11. Certificata dal 12 novembre 2019 
 

Le attività certificate eseguite nei siti addizionali sono elencate nelle pagine successive. 
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Paola Santarelli 
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Certificato IT19/1098.00, segue 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 
 

  

 

UNI EN ISO 45001:2023 
ISO 45001:2018 

 

 

Emissione 11 
 

Progettazione ed erogazione di servizi di Facility Management anche in regime di Global Service, in 
particolare: pulizia, sanificazione, disinfezione e sanitizzazione nei settori sanitario, civile, industriale e del 
trasporto di merci e persone, compreso il lavaggio veicoli; derattizzazione e disinfestazione; lavaggio 
biancheria ospiti e gestione del guardaroba interno di strutture del settore socio sanitario; installazione, 
conduzione e manutenzione d'impianti tecnologici elettrici e termofluidi; portierato, sorveglianza e 
controllo accessi; trasporto e consegna pasti; manutenzione e realizzazione di aree verdi; logistica di 
magazzino e movimentazione di merci, servizi di logistica integrata. Progettazione e gestione del servizio 
di trasporto sanitario interno ospedaliero. Erogazione di servizi di gestione di impianti di sterilizzazione 
on-site dei rifiuti sanitari a rischio infettivo e di supporto al processo logistico dei rifiuti sanitari. 
Progettazione ed erogazione di servizi di igiene urbana, anche tramite spazzamento manuale e 
meccanico, innaffiamento e lavaggio strade; pulizia delle spiagge e degli arenili. Erogazione di servizi di 
raccolta e di raccolta differenziata, anche con metodo domiciliare porta a porta, e di trasporto di rifiuti 
urbani e speciali, pericolosi e non pericolosi, inclusi rifiuti sanitari, avviati a recupero o smaltimento. 
Erogazione di servizi di gestione e custodia dei centri di raccolta rifiuti. Erogazione di servizi di 
intermediazione con e senza detenzione di rifiuti urbani e speciali, solidi e liquidi, pericolosi e non 
pericolosi. Erogazione attraverso terzi di servizi di call center. Erogazione di servizi di consulenza in 
ambito gestione rifiuti e trasporto merci pericolose. Erogazione di servizi di gestione e manutenzione, 
attraverso videoispezione, pulizia ed espurgo, di impianti idrici e fognari. Servizio di nolo e pulizia di bagni 
mobili. Erogazione di servizi di risanamento e bonifica ambientale in ambito civile ed industriale di siti, 
cisterne, serbatoi e beni anche contenenti amianto. Gestione in conto proprio e per conto di terzi di 
impianti di trattamento e recupero di rifiuti urbani e speciali non pericolosi, attraverso le fasi di selezione, 
cernita e trattamenti meccanici. Erogazione di servizi di trattamento di rifiuti urbani e speciali non 
pericolosi per conto terzi mediante selezione, cernita, valorizzazione, recupero e stoccaggio, anche con 
produzione di materia prima secondaria. Stoccaggio e messa in riserva di rifiuti pericolosi e non 
pericolosi. 
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Certificato IT19/1098.00, segue 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 
 

  

 

UNI EN ISO 45001:2023 

ISO 45001:2018 

 

 

Emissione 11 
 

 

Siti 
 

 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Via Basaldella, 90 33037 Pasian di Prato (UD) Italia 

 

Settore IAF: 35, 39, 24, 31, 28, 29 
 

Progettazione ed erogazione di servizi di Facility Management anche in regime di Global Service, in particolare: 

pulizia, sanificazione, disinfezione e sanitizzazione nei settori sanitario, civile, industriale e del trasporto di merci 

e persone, compreso il lavaggio veicoli; derattizzazione e disinfestazione; lavaggio biancheria ospiti e gestione 

del guardaroba interno di strutture del settore socio sanitario; installazione, conduzione e manutenzione 

d'impianti tecnologici elettrici e termofluidi; portierato, sorveglianza e controllo accessi; trasporto e consegna 

pasti; manutenzione e realizzazione di aree verdi; logistica di magazzino e movimentazione di merci, servizi di 

logistica integrata. Progettazione e gestione del servizio di trasporto sanitario interno ospedaliero. Erogazione di 

servizi di gestione di impianti di sterilizzazione on-site dei rifiuti sanitari a rischio infettivo e di supporto al 

processo logistico dei rifiuti sanitari. Progettazione ed erogazione di servizi di igiene urbana, anche tramite 

spazzamento manuale e meccanico, innaffiamento e lavaggio strade; pulizia delle spiagge e degli arenili. 

Erogazione di servizi di raccolta e di raccolta differenziata, anche con metodo domiciliare porta a porta, e di 

trasporto di rifiuti urbani e speciali, pericolosi e non pericolosi, inclusi rifiuti sanitari, avviati a recupero o 

smaltimento. Erogazione di servizi di gestione e custodia dei centri di raccolta rifiuti. Erogazione di servizi di 

intermediazione con e senza detenzione di rifiuti urbani e speciali, solidi e liquidi, pericolosi e non pericolosi. 

Erogazione attraverso terzi di servizi di call center. Erogazione di servizi di consulenza in ambito gestione rifiuti e 

trasporto merci pericolose. Erogazione di servizi di gestione e manutenzione, attraverso videoispezione, pulizia 

ed espurgo, di impianti idrici e fognari. Servizio di nolo e pulizia di bagni mobili. Erogazione di servizi di 

risanamento e bonifica ambientale in ambito civile ed industriale di siti, cisterne, serbatoi e beni anche 

contenenti amianto. Gestione in conto proprio e per conto di terzi di impianti di trattamento e recupero di rifiuti 

urbani e speciali non pericolosi, attraverso le fasi di selezione, cernita e trattamenti meccanici. Erogazione di 

servizi di trattamento di rifiuti urbani e speciali non pericolosi per conto terzi mediante selezione, cernita, 

valorizzazione, recupero e stoccaggio, anche con produzione di materia prima secondaria. Stoccaggio e messa 

in riserva di rifiuti pericolosi e non pericolosi. 
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Certificato IT19/1098.00, segue 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 
 

  

 

UNI EN ISO 45001:2023 

ISO 45001:2018 

 

 

Emissione 11 
 

 

Siti 
 

 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Sede periferica - Divisione Facility Management: Corso Giulio Cesare, 338 Int. 26 10154 TORINO Italia 

 

Settore IAF: 35, 31, 28, 39, 29 
 

Progettazione ed erogazione di servizi di Facility Management anche in regime di Global Service, in particolare: 

pulizia, sanificazione, disinfezione e sanitizzazione nei settori sanitario, civile, industriale e del trasporto di merci 

e persone, compreso il lavaggio veicoli; derattizzazione e disinfestazione; lavaggio biancheria ospiti e gestione 

del guardaroba interno di strutture del settore socio sanitario; installazione, conduzione e manutenzione 

d'impianti tecnologici elettrici e termofluidi; portierato, sorveglianza e controllo accessi; trasporto e consegna 

pasti; manutenzione e realizzazione di aree verdi; logistica di magazzino e movimentazione di merci, servizi di 

logistica integrata. Progettazione e gestione del servizio di trasporto sanitario interno ospedaliero. Erogazione di 

servizi di gestione di impianti di sterilizzazione on-site dei rifiuti sanitari a rischio infettivo e di supporto al 

processo logistico dei rifiuti sanitari. 

 

 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Sede periferica - Divisione Facility Management: Via delle Crede, 10/E 33170 PORDENONE Italia 

 

Settore IAF: 35, 31, 28, 39, 29 
 

Progettazione ed erogazione di servizi di Facility Management anche in regime di Global Service, in particolare: 

pulizia, sanificazione, disinfezione e sanitizzazione nei settori sanitario, civile, industriale e del trasporto di merci 

e persone, compreso il lavaggio veicoli; derattizzazione e disinfestazione; lavaggio biancheria ospiti e gestione 

del guardaroba interno di strutture del settore socio sanitario; installazione, conduzione e manutenzione 

d'impianti tecnologici elettrici e termofluidi; portierato, sorveglianza e controllo accessi; trasporto e consegna 

pasti; manutenzione e realizzazione di aree verdi; logistica di magazzino e movimentazione di merci, servizi di 

logistica integrata. Progettazione e gestione del servizio di trasporto sanitario interno ospedaliero. Erogazione di 

servizi di gestione di impianti di sterilizzazione on-site dei rifiuti sanitari a rischio infettivo e di supporto al 

processo logistico dei rifiuti sanitari. 
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Certificato IT19/1098.00, segue 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 
 

  

 

UNI EN ISO 45001:2023 

ISO 45001:2018 

 

 

Emissione 11 
 

 

Siti 
 

 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Sede periferica - Divisione Facility Management: Via di Giarizzole, 18 34148 TRIESTE Italia 

 

Settore IAF: 35, 31, 28, 39, 29 
 

Progettazione ed erogazione di servizi di Facility Management anche in regime di Global Service, in particolare: 

pulizia, sanificazione, disinfezione e sanitizzazione nei settori sanitario, civile, industriale e del trasporto di merci 

e persone, compreso il lavaggio veicoli; derattizzazione e disinfestazione; lavaggio biancheria ospiti e gestione 

del guardaroba interno di strutture del settore socio sanitario; installazione, conduzione e manutenzione 

d'impianti tecnologici elettrici e termofluidi; portierato, sorveglianza e controllo accessi; trasporto e consegna 

pasti; manutenzione e realizzazione di aree verdi; logistica di magazzino e movimentazione di merci, servizi di 

logistica integrata. Progettazione e gestione del servizio di trasporto sanitario interno ospedaliero. Erogazione di 

servizi di gestione di impianti di sterilizzazione on-site dei rifiuti sanitari a rischio infettivo e di supporto al 

processo logistico dei rifiuti sanitari. 

 

 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Sede periferica - Divisione Facility Management: Via Ulloa, 5 30175 Marghera (VE) Italia 

 

Settore IAF: 35, 31, 28, 39, 29 
 

Progettazione ed erogazione di servizi di Facility Management anche in regime di Global Service, in particolare: 

pulizia, sanificazione, disinfezione e sanitizzazione nei settori sanitario, civile, industriale e del trasporto di merci 

e persone, compreso il lavaggio veicoli; derattizzazione e disinfestazione; lavaggio biancheria ospiti e gestione 

del guardaroba interno di strutture del settore socio sanitario; installazione, conduzione e manutenzione 

d'impianti tecnologici elettrici e termofluidi; portierato, sorveglianza e controllo accessi; trasporto e consegna 

pasti; manutenzione e realizzazione di aree verdi; logistica di magazzino e movimentazione di merci, servizi di 

logistica integrata. Progettazione e gestione del servizio di trasporto sanitario interno ospedaliero. Erogazione di 

servizi di gestione di impianti di sterilizzazione on-site dei rifiuti sanitari a rischio infettivo e di supporto al 

processo logistico dei rifiuti sanitari. 
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Certificato IT19/1098.00, segue 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 
 

  

 

UNI EN ISO 45001:2023 

ISO 45001:2018 

 

 

Emissione 11 
 

 

Siti 
 

 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Sede periferica - Divisione Facility Management: Via Luigi Abbiati, 13 25125 BRESCIA Italia 

 

Settore IAF: 35, 31, 28, 39, 29 
 

Progettazione ed erogazione di servizi di Facility Management anche in regime di Global Service, in particolare: 

pulizia, sanificazione, disinfezione e sanitizzazione nei settori sanitario, civile, industriale e del trasporto di merci 

e persone, compreso il lavaggio veicoli; derattizzazione e disinfestazione; lavaggio biancheria ospiti e gestione 

del guardaroba interno di strutture del settore socio sanitario; installazione, conduzione e manutenzione 

d'impianti tecnologici elettrici e termofluidi; portierato, sorveglianza e controllo accessi; trasporto e consegna 

pasti; manutenzione e realizzazione di aree verdi; logistica di magazzino e movimentazione di merci, servizi di 

logistica integrata. Progettazione e gestione del servizio di trasporto sanitario interno ospedaliero. Erogazione di 

servizi di gestione di impianti di sterilizzazione on-site dei rifiuti sanitari a rischio infettivo e di supporto al 

processo logistico dei rifiuti sanitari. 

 

 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Sede periferica - Divisione Facility Management: Via Mario Idiomi, 3 20090 Assago (MI) Italia 

 

Settore IAF: 35, 31, 28, 39, 29 
 

Progettazione ed erogazione di servizi di Facility Management anche in regime di Global Service, in particolare: 

pulizia, sanificazione, disinfezione e sanitizzazione nei settori sanitario, civile, industriale e del trasporto di merci 

e persone, compreso il lavaggio veicoli; derattizzazione e disinfestazione; lavaggio biancheria ospiti e gestione 

del guardaroba interno di strutture del settore socio sanitario; installazione, conduzione e manutenzione 

d'impianti tecnologici elettrici e termofluidi; portierato, sorveglianza e controllo accessi; trasporto e consegna 

pasti; manutenzione e realizzazione di aree verdi; logistica di magazzino e movimentazione di merci, servizi di 

logistica integrata. Progettazione e gestione del servizio di trasporto sanitario interno ospedaliero. Erogazione di 

servizi di gestione di impianti di sterilizzazione on-site dei rifiuti sanitari a rischio infettivo e di supporto al 

processo logistico dei rifiuti sanitari. 
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Certificato IT19/1098.00, segue 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 
 

  

 

UNI EN ISO 45001:2023 

ISO 45001:2018 

 

 

Emissione 11 
 

 

Siti 
 

 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Sede periferica - Divisione Facility Management: Via Stelloni 39/I 40010 Sala Bolognese (BO) Italia 

 

Settore IAF: 35, 31, 28, 39, 29 
 

Progettazione ed erogazione di servizi di Facility Management anche in regime di Global Service, in particolare: 

pulizia, sanificazione, disinfezione e sanitizzazione nei settori sanitario, civile, industriale e del trasporto di merci 

e persone, compreso il lavaggio veicoli; derattizzazione e disinfestazione; lavaggio biancheria ospiti e gestione 

del guardaroba interno di strutture del settore socio sanitario; installazione, conduzione e manutenzione 

d'impianti tecnologici elettrici e termofluidi; portierato, sorveglianza e controllo accessi; trasporto e consegna 

pasti; manutenzione e realizzazione di aree verdi; logistica di magazzino e movimentazione di merci, servizi di 

logistica integrata. Progettazione e gestione del servizio di trasporto sanitario interno ospedaliero. Erogazione di 

servizi di gestione di impianti di sterilizzazione on-site dei rifiuti sanitari a rischio infettivo e di supporto al 

processo logistico dei rifiuti sanitari. 

 

 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Sede periferica - Divisione Facility Management: Via Lungotorrente Secca, 3D 16163 GENOVA Italia 

 

Settore IAF: 35, 31, 28, 39, 29 
 

Progettazione ed erogazione di servizi di Facility Management anche in regime di Global Service, in particolare: 

pulizia, sanificazione, disinfezione e sanitizzazione nei settori sanitario, civile, industriale e del trasporto di merci 

e persone, compreso il lavaggio veicoli; derattizzazione e disinfestazione; lavaggio biancheria ospiti e gestione 

del guardaroba interno di strutture del settore socio sanitario; installazione, conduzione e manutenzione 

d'impianti tecnologici elettrici e termofluidi; portierato, sorveglianza e controllo accessi; trasporto e consegna 

pasti; manutenzione e realizzazione di aree verdi; logistica di magazzino e movimentazione di merci, servizi di 

logistica integrata. Progettazione e gestione del servizio di trasporto sanitario interno ospedaliero. Erogazione di 

servizi di gestione di impianti di sterilizzazione on-site dei rifiuti sanitari a rischio infettivo e di supporto al 

processo logistico dei rifiuti sanitari. 
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Certificato IT19/1098.00, segue 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 
 

  

 

UNI EN ISO 45001:2023 

ISO 45001:2018 

 

 

Emissione 11 
 

 

Siti 
 

 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Impianto di trattamento rifiuti - Divisione Impianti: Via del Santo, 55 35010 San Giorgio delle Pertiche (PD) Italia 

 

Settore IAF: 24, 39 
 

Erogazione di servizi di trattamento di rifiuti urbani e speciali non pericolosi per conto terzi mediante selezione, 

cernita, valorizzazione, recupero e stoccaggio, anche con produzione di materia prima secondaria.   

 

 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Impianto di trattamento rifiuti - Divisione Impianti: Via Bassa Prima, snc 35011 Campodarsego (PD) Italia 

 

Settore IAF: 24, 39 
 

Erogazione di servizi di trattamento di rifiuti urbani e speciali non pericolosi per conto terzi mediante selezione, 

cernita, valorizzazione, recupero e stoccaggio, anche con produzione di materia prima secondaria. 

 

 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Impianto di trattamento rifiuti - Divisione Impianti: Via Vercelli, 9 10044 Pianezza (TO) Italia 

 

Settore IAF: 24, 39 
 

Erogazione di servizi di trattamento di rifiuti urbani e speciali non pericolosi per conto terzi mediante selezione, 

cernita, valorizzazione, recupero e stoccaggio, anche con produzione di materia prima secondaria. 

 

 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Impianto di trattamento rifiuti - Divisione Impianti: Via Raffaele Mattioli, 18/20 56025 Pontedera (PI) Italia 

 

Settore IAF: 24, 39 
 

Erogazione di servizi di trattamento di rifiuti urbani e speciali non pericolosi per conto terzi mediante selezione, 

cernita, valorizzazione, recupero e stoccaggio, anche con produzione di materia prima secondaria.   

 

 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Impianto di trattamento rifiuti - Divisione Impianti: Via Camin, 12/1 33030 Rive d'Arcano (UD) Italia 

 

Settore IAF: 24, 39 
 

Gestione in conto proprio e per conto di terzi di impianti di trattamento e recupero di rifiuti urbani e speciali non 

pericolosi, attraverso le fasi di selezione, cernita e trattamenti meccanici. 
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Certificato IT19/1098.00, segue 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 
 

  

 

UNI EN ISO 45001:2023 

ISO 45001:2018 

 

 

Emissione 11 
 

 

Siti 
 

 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Impianto di trattamento rifiuti - Divisione Impianti: Via Leonardo da Vinci, 22 01021 Acquapendente (VT) Italia 

 

Settore IAF: 24, 39 
 

Gestione in conto proprio e per conto di terzi di impianti di trattamento e recupero di rifiuti urbani e speciali non 

pericolosi, attraverso le fasi di selezione, cernita e trattamenti meccanici. 

 

 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Impianto di trattamento rifiuti - Divisione Impianti: Via Lungochiampo, 113 e 113/A 36054 Montebello Vicentino (VI) 

Italia 

 

Settore IAF: 24, 39 
 

Stoccaggio e messa in riserva di rifiuti pericolosi e non pericolosi. Gestione in conto proprio di impianti di 

trattamento e recupero di rifiuti urbani e speciali non pericolosi, attraverso le fasi di selezione, cernita e 

trattamenti meccanici. 

 

 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Sede operativa periferica - Divisione Servizi Ambientali: Via Arturo Malignani, 29 33050 Castions di Strada (UD) 

Italia 

 

Settore IAF: 39 
 

Erogazione di servizi di igiene urbana, anche tramite spazzamento manuale e meccanico, innaffiamento e 

lavaggio strade; pulizia delle spiagge e degli arenili. Erogazione di servizi di raccolta e di raccolta differenziata, 

anche con metodo domiciliare porta a porta, e di trasporto di rifiuti urbani e speciali, pericolosi e non pericolosi 

inclusi rifiuti sanitari, avviati a recupero o smaltimento. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

02242 
 

 

 

 

 

Questo documento è un certificato elettronico autentico ad uso esclusivo del Cliente per i propri scopi commerciali. La versione stampata del certificato è ammessa ed è da 
considerarsi quale copia. Il presente documento è soggetto ai termini e alle condizioni riportate nel Regolamento di certificazione disponibile nella pagina web Condizioni 
Generali | SGS. Si richiama l'attenzione sulle clausole di limitazione di responsabilità, manleva e foro competente ivi contenute. Questo documento è protetto da copyright e 
qualsiasi alterazione, contraffazione o falsificazione non autorizzata del contenuto o dell'aspetto di questo documento è illegale. 
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Certificato IT19/1098.00, segue 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 
 

  

 

UNI EN ISO 45001:2023 

ISO 45001:2018 

 

 

Emissione 11 
 

 

Siti 
 

 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Sede operativa periferica - Divisione Servizi Ambientali: Via San Barnaba, 54 20003 Casorezzo (MI) Italia 

 

Settore IAF: 39 
 

Erogazione di servizi di igiene urbana, anche tramite spazzamento manuale e meccanico, innaffiamento e 

lavaggio strade; pulizia delle spiagge e degli arenili. Erogazione di servizi di raccolta e di raccolta differenziata, 

anche con metodo domiciliare porta a porta, e di trasporto di rifiuti urbani e speciali, pericolosi e non pericolosi 

inclusi rifiuti sanitari, avviati a recupero o smaltimento. 

 

 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Sede operativa periferica - Divisione Servizi Speciali: Via Peperate, 25/B 33082 Azzano Decimo (PN) Italia 

 

Settore IAF: 39, 28 
 

Erogazione di servizi di gestione e manutenzione, attraverso videoispezione, pulizia ed espurgo, di impianti idrici 

e fognari. Servizio di nolo e pulizia di bagni mobili. Erogazione servizi di risanamento e bonifica ambientale in 

ambito civile ed industriale di siti, cisterne, serbatoi e beni anche contenenti amianto. 

 

 
 

IDEALSERVICE Soc. Coop. 

Sede operativa periferica - Divisione Servizi Speciali: Via dell'Industria, 6 34072 Gradisca d'Isonzo (GO) Italia 

 

Settore IAF: 39, 35 
 

Stoccaggio e messa in riserva di rifiuti pericolosi e non pericolosi. Erogazione di servizi di: raccolta e trasporto di 

rifiuti urbani e speciali, pericolosi e non pericolosi, inclusi rifiuti sanitari, avviati a recupero o smaltimento. 

Erogazione di servizi di consulenza in ambito gestione rifiuti e trasporto merci pericolose. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

02242 
 

 

 

 

 

Questo documento è un certificato elettronico autentico ad uso esclusivo del Cliente per i propri scopi commerciali. La versione stampata del certificato è ammessa ed è da 
considerarsi quale copia. Il presente documento è soggetto ai termini e alle condizioni riportate nel Regolamento di certificazione disponibile nella pagina web Condizioni 
Generali | SGS. Si richiama l'attenzione sulle clausole di limitazione di responsabilità, manleva e foro competente ivi contenute. Questo documento è protetto da copyright e 
qualsiasi alterazione, contraffazione o falsificazione non autorizzata del contenuto o dell'aspetto di questo documento è illegale. 
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