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Idealservice & una SOCIETA
COOPERATIVA leader in
ltalia nel facility management
e nella gestione integrata

che

dei rifiuti urbani, speciali e

lavorano con

Da oltre 70 anni & una societa fatta di Persone

impegno e passione

per migliorare I'ambiente in cui vivono e
operano ogni giorno, per garantire un futuro

sostenibile alle prossime generazioni.

Persone. Ambiente. Futuro.

| nostri pilastri, la nostra forza.

m . .

O pericolosi.

>

24

w

4

W

2

o

§ Fatturato 2025

E *  +190 milioni fatturato di gruppo
(%] ofe . . . °

» + 79 milioni patrimonio di gruppo

* 11,6 milioni investimenti 'anno

[=]

[=]

+729.000 ristorno ai soci 2025

LAVORATORI OCCUPATI
+4300 lavoratori in tutta Italia

1.549 soci e 2.752 dipendenti
2.931 donne e 1.370 uomini

SOSTENIBILITA

|dealservice siimpegna ogni giorno a:

* Minimizzare il proprio impatto ambientale
* Rispettare e promuovere i diritti sociali

* Operare secondo criteri di trasparenza e
responsabilita

* Attuare una buona governance d'impresa

2022 tra le prime aziende in Italia ad
ottenere la Certificazione per la Parita di
Genere e la Certificazione per la Diversita
ed Inclusione

2023 tra le prime aziende italiane ad
ottenere la Certificazione ESG

Report di
sostenibilita
i 2025

Il nostro impegno

per le Persone
Formazione del personale
Piani di carriera

Sviluppo professionale
Inclusione

Programmi di welfare

Benefici per il nostro personale

FUTURO

E_ Bilancio

d’esercizio e
consolidato
2025

Il 68% sono lavoratrici Donne

Dati che mettono in evidenza anche il ruolo sociale rivestito
all'interno della comunita da parte di Idealservice.

WELFARE

+ Buoni spesa in occasione delle festivita

+ Borse di studio per i figli dei soci

« Erogazioni economiche in favore dei

Lavoratori disabili e Caregivers

+ Bonus genitorialita,

- Corsi gratuiti di italiano per i nostri

lavoratori stranieri

- e molto altro

Responsabilita, proattivita, confronto e comunicazione sono stati il traino del

nostro lavoro in questi anni.

Nel 2026 Idealservice ha deciso di puntare in modo ancora pil deciso e convinto,
all'innovazione dei nostri servizi, alla digitalizzazione ed efficienza dei tutti i nostri

processi, alla sostenibilita ed al coinvolgimento di tutto il nostro personale.


https://idealservice.it/idealnews/idealservice-bilancio-2023---parlano-di-noi/
https://idealservice.it/documents/505/Idealservice-Report_Sostenibilita_2024.pdf
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Le opportunita per il benessere dei nostri Soci.

In Idealservice come nel
caso delle cooperative di

produzione e lavoro i soci

sono i lavoratori stessi.

Cos’eé una cooperativa?

La cooperativa ¢ una societa/modello imprenditoriale creato da
soggetti fisici e/o giuridici che si uniscono volontariamente per
soddisfare i propri bisogni economici, sociali e culturali attraverso

ESSERE SOCIO IDEALSERVICE

un'impresa a proprieta comune, controllata democraticamente.

00Qo

La societa cooperativa persegue uno scopo mutualistico (non lucrativo).

Lo SCOPO mutualistico consiste nel fornire beni, servizi od occasioni
di lavoro direttamente ai soci a condizioni piu favorevoli di quelle che
otterrebbero sul mercato.

" Perché decidere di diventare socio di una cooperativa?

Essere socio della propria Cooperativa significa essere parte attiva della vita aziendale e di un sistema che garantisce

pari diritti e doveri.

Il rapporto mutualistico si concretizza attraverso
numerose opportunita e vantaggi: iniziative sociali,
servizi dedicati e una gestione basata sul coinvolgimento
e sulla partecipazione dei soci.

|dealservice promuove ladesione a socio dei propri
lavoratori per favorire democrazia e partecipazione,
rendendo ogni socio protagonista nella cura e nel
miglioramento della propria “casa”, con uno sguardo alle
generazioni future.

Ti servono maggiori informazioni sulle modalita per ottenere i benefici sopra descritti? Vuoi conoscere come associarsi?

Chiedi al tuo responsabile oppure scrivi a welfare@idealservice. it
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Articolo 45 della Costituzione Italiana

La Repubblica riconosce la funzione sociale della cooperazione a carattere di mutualita e
senza fini di speculazione privata. La legge ne promuove e favorisce I'incremento con i mezzi
piu idonei e ne assicura, con gli opportuni controlli, il carattere e le finalita. ( ...)

Principi Cooperativi
Il nostro mondo di riferimento & ben rappresentato dal “Movimento cooperativo”, dalla sua
storia e dai suoi valori ed & ad esso che la cooperativa Idealservice si ispira e aderisce.

1. Democrazia cooperativa

Il principio della “democrazia cooperativa” - una testa, un voto - & fondamentale per
caratterizzare la forma societaria cooperativa e distingue nettamente il modello cooperativo
dalle altre tipologie d’impresa. | rapporti tra soci e con la cooperativa sono tali da rendere la
democrazia un fatto sostanziale e non solo formale.

2. Mutualita

Il principio della mutualita cooperativa non € solo un modo di produrre e distribuire la ricchezza
pit adeguato agli interessi dei partecipanti, ma una concezione dei rapporti umani.
Essaélostrumento perraggiungere, uniti, beniche nonsipotrebbero ottenereindividualmente.

3. Solidarieta

L'esistenza della cooperazione, il suo segno distintivo, la sua regola sono fondati sul principio
della solidarieta. Al fondo di ogni relazione o transazione tra soggetti economici esistono
sempre rapporti umani. La solidarieta persegue l'ulteriore finalita di ampliare i benefici
mutualistici favorendo I'adesione di nuovi soci, la costituzione di nuove imprese cooperative e
il benessere dell’intera collettivita e territorio in cui opera.

3. Reciprocita

Per cooperare in modo democratico € necessario aderire al principio della reciprocita.

La reciprocita impegna a comportarsi verso gli altri come si vorrebbe gli altri si comportassero
verso di noi. Essa comporta la disposizione ad agire nella convinzione che dare & importante
quanto ricevere e che, solo grazie allo scambio reciproco di beni materiali e relazionali, &
possibile contribuire alla costruzione di una societa e di un'economia piu equa.

5. Equaglianza

In un rapporto di reciprocita si realizza concretamente il valore dell’eguaglianza. Nella
cooperazione, l'eguaglianza non conduce a forme di collettivismo, ma alla valorizzazione
della personalita attraverso la convinzione che i fattori di unita e di coesione costituiscono
il principio democratico della discussione e della decisione tra persone libere e responsabili.



@ idealservice

persone. ambiente. futuro.

6. Intergenerazionalita

Il principio dell’intergenerazionalita € essenziale per la tutela della natura specifica del profitto
cooperativo. Un profitto che non é totalmente a vantaggio dei soci della Cooperativa, ma di cui
una parte significativa si trasmette di generazione in generazione, contribuisce ad assicurare
la longevita dell'impresa e a creare un ingente patrimonio cooperativo sotto forma di riserve
indivisibili ed irripartibili sia durante la vita della cooperativa che all'atto del suo scioglimento.

7. Intercooperazione

Il legame con il Movimento Cooperativo deve essere intessuto congiungendo
I'intercooperazione, I'onesta e la trasparenza, alla luce di un rapporto di mutualita e solidarieta
tra cooperative. Perché si affermi il legame cooperativo, & necessario porre I'accento:

- sulla capacita di cooperare, pit che sulla competizione tra cooperative di uno stesso settore
* su una migliore integrazione di servizi e risorse tra i settori cooperativi

* su uno scambio trasparente di informazioni tra le cooperative di primo e secondo grado, e
tra esse e i rispettivi soci.

ESSERE SOCIO IDEALSERVICE
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| PRINCIPI CARDINE di una cooperativa

LA DEMOCRATICITA - una testa un voto -

I soci hanno uguale diritto di voto a prescindere dalla quota di capitale sottoscritta.
La cooperativa & quindi I'unica forma imprenditoriale che non consente la
concentrazione in poche mani della proprieta di una societa.

IL PRINCIPIO DELLA PORTA APERTA

L'adesione ad una cooperativa é aperta a coloro che possono contribuire al
raggiungimento degli scopi sociali. Ladesione a socio puo essere subordinata al
possesso di particolari requisiti e criteri ma non pud essere oggetto di alcun tipo
di discriminazione

INTERGENERAZIONALITA

Il profitto non é totalmente a vantaggio dei soci della Cooperativa, ma una
parte significativa si trasmette di generazione in generazione, contribuisce ad
assicurare la longevita dell'impresa e a creare un ingente patrimonio cooperativo
sotto forma di riserve indivisibili ed irripartibili sia durante la vita della cooperativa
che all'atto del suo scioglimento.
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CHI SONO | SOCI di Idealservice Soc. Coop.
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Soci cooperatori. [Art 7 Statuto]

Sono tuttiilavoratori che esercitano I'arte o il mestiere corrispondente o affine all’attivita svolte
dalla cooperativa e la tecnostruttura necessaria al buon funzionamento dell’organizzazione.

ESSERE SOCIO IDEALSERVICE

Gli step:
Soci cooperatori in formazione (aspiranti soci) [Art. 8 Statuto] > Alla presentazione della
richiesta

Soci cooperatori > Dopo 36 mesi

Le PREROGATIVE del socio lavoratore

¢« §301 Mettea disposizione della cooperativa le PROPRIE CAPACITA PROFESSIONALLI;

PARTECIPA alla elaborazione di programmi di sviluppo e alle decisioni concernenti le
scelte strategiche, nonché alla realizzazione dei processi produttivi dell’azienda;

CONTRIBUISCE ALLA FORMAZIONE DEL CAPITALE SOCIALE e partecipa al rischio
d’'impresa, ai risultati economici ed alle decisioni sulla loro destinazione; ogni socio
sottoscrive una quota sociale pari a € 1.000,00, dopo il versamento di una prima rata
pari a € 25,00, le rate ulteriori di 10,00€ vengono versate al termine del percorso come
socio cooperatore (36 mesi);

CONCORRE ALLA GESTIONE DELLIMPRESA partecipando alla scelta degli organi
sociali e alla definizione della struttura di direzione e conduzione dell'impresa.
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Il modello di GOVERNANCE
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DEI SOCI
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COLLEGIO SOCIETA DI
SINDACALE REVISIONE

(controllo)

AMMINISTRAZIONE

CONSIGLIO DI

(gestione)

i

ORGANISMO
DI VIGILANZA

@ LO STATUTO SOCIALE

Lo Statuto e I'atto nel quale
vengono definite le regole
di funzionamento interno della

societa, il modello di governance,

gli organi sociali e i rapporti

tra gli stessi. Lo Statuto fa parte
integrante dell’atto costitutivo
della societa.

Assemblea dei soci [Art. 33 e seguenti Statuto] - La proprieta

L'Assemblea rappresenta I'universalita dei SOCI; si occupa di declinare
gli indirizzi strategici di sviluppo della cooperativa;

Puo essere ordinaria o straordinaria:

Lassemblea ordinaria

[Art. 34 Statuto], che si riunisce almeno una volta all'anno, ha tra i propri
compiti principale quelli di:

Approvazione del bilancio di esercizio su proposta del Consiglio di
Amministrazione; Nomina delConsiglio di Amministrazione e del collegio
sindacale.

Lassemblea straordinaria

[Art. 35 Statuto] viene convocata nel caso, ad esempio, in cui sia
necessario apportare modifiche allo Statuto.

Collegio sindacale - Il controllo

® |l collegio sindacale vigila sull'osservanza della legge e dello statuto,
sul rispetto dei principi di corretta amministrazione ed in particolare
sulladeguatezza dell’assetto organizzativo, amministrativo e
contabile adottato dalla societa e sul suo concreto funzionamento.

® Viene eletto dall’'assemblea dei soci che indica anche il Presidente del
collegio sindacale

® Resta in carica 3 esercizi
e E composto da tre membri effettivi e due supplenti

® Larevisione legale dei conti & affidata ad una societa di revisione

Consiglio di amministrazione - La gestione

® Al consiglio di amministrazione spetta |'attivita di gestione
ordinaria e straordinaria della cooperativa

® Viene eletto dall’'assemblea ordinaria dei soci in un numero
di membri variabile da 5 a 11, tutti scelti tra soci cooperatori

® |['Assemblea votando la lista di candidati individua Presidente
e Vicepresidente

® Attualmente & composto da 9 membri

® Resta in carica per 3 esercizi ed & rinnovabile

@ IL REGOLAMENTO INTERNO

Determinaii criteri e le regole inerenti lo svolgimento
dellattivita mutualistica tra la cooperativa ed i soci

Il regolamento interno disciplina il rapportotra
la cooperativa ed i soci cooperatori.

Il regolamento disciplina la prestazione di lavoro
del socio ed il relativo trattamento economico
e normativo.

E predisposto dal consiglio di amministrazione
ed é approvato dall'assemblea dei soci.




LE OPPORTUNITA SOCIALI PER | SOCI

Diventare socio della Cooperativa significa investire nell'impresa, sostenerne I'attivita e condividerne valori e obiettivi.
Per aderire, & necessario sottoscrivere un capitale sociale di 1.000<€, versabile in comode rate. In cambio, il socio accede a

vantaggi esclusivi e a iniziative che promuovono partecipazione e benessere. *Prima rata 25€, le successive a partire da 10€ ciascuna.
—_—
. . . ’ . .
Partecipazione alle assemblee soci - )\ Dividendo
Lassemblea annuale é un momento fondamentale per 0/ Remunerazione del
la Cooperativa, oltre agli adempimenti formali come > o capitale versato ai soci di
l'approvazione del bilancio, permette di condividere s Idealservice.

risultati, raccontare i progetti realizzati e presentare
quelli futuri.

Ristorno annuale

Il ristorno annuale é la parte dei risultati di gestione che la Cooperativa restituisce ai soci, come vantaggio
economico proporzionato alla loro partecipazione. Consiste nella distribuzione di una quota dell’'utile
prima che venga destinato al patrimonio e alle riserve indivisibili.

WELFARE 2026
LE INIZIATIVE A FAVORE DEI SOCI

Il welfare é parte integrante del DNA di Idealservice. Ogni anno ci impegniamo a offrire ai nostri soci una serie di benefit e
opportunita pensate per sostenere il reddito e migliorare il benessere dei lavoratori e delle loro famiglie.

Borse di studio Idealservice y N> Sostegno della genitorialita

Per sostenere le famiglie dei soci con figli € @ Per supportare le famiglie dei soci con figli
in eta scolare, Idealservice assegna borse \’ - di eta inferiore ai tre anni, ldealservice
di studio fino a 1.000€ agli studenti pil n\ '_” eroga un contributo economico fino a 100€
meritevoli, sulla base del reddito familiare. R per ogni figlio.

Contributo economico
maggiorato a tutti i soci disabili e
ca regiver |dealservice, insieme a Corporate Benefits,
Per sostenere i lavoratori piu fragili, [dealservice offre ai soci un portale di convenzioni e sconti
prevede unerogazione economica dedicata pensato per aumentare il potere d'acquisto el
ai lavoratori con disabilita e caregiver. Ai soci & benessere della famiglia.

riconosciuto un contributo fino a 350€.

Portale convenzioni dedicato
Un mondo di vantaggi pensato per i nostri soci.

Welfare — Le nostre attivita
Scopri come accedere ai benefici.
Regolamenti, moduli e istruzioni.
Clicca qui o scannerizza il QrCode

Buono spesa natalizio
Un pensiero per i nostri soci.

In occasione delle Festivita Natalizie, Idealservice
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eroga a tutti i soci un buono fino a 50€.

Credito

Iniziative promosse dagli Istituti di
Credito per offrire a tutti i Lavoratori

Prevenzione e Salute

Tutti i Lavoratori della Cooperativa possono
beneficiare di Servizi di Assistenza Sanitaria
Integrativa secondo le condizioni di erogazione della Cooperativa condizioni piu

di volta in volta individuate dai rispettivi Fondi di vantaggiose rispetto a quelle ottenibili
categoria. individualmente sul mercato.

£ 9= Contributo economico base a tutti i lavoratori disabili e caregiver
@/:éj Per sostenere i lavoratori piti fragili, [dealservice prevede unerogazione economica dedicata ai lavoratori con disabilita
2 e caregiver. Al lavoratori € riconosciuto un contributo fino a 300€.

5
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| BENEFICI PER TUTTI

Vuoi saperne di pit sui benefici o sulle modalita di adesione? Scrivi a welfare@idealservice.it


https://qrfy.io/p/MdWx8zzNdg

www.idealservice.it
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